
การประเมนิสมรรถนะการบรหิารทรพัยากรบุคคล (HR Scorecard) ในภาคราชการไทย  

การประเมนิสมรรถนะการบรหิารทรัพยากรบคุคล (HR Scorecard) ในภาคราชการไทย 

 

ประโยชน์ของ HR Scorecard 

 ชว่ยท าใหท้ราบถงึสภาพปัญหาของระบบการบรหิารทรัพยากรบคุคลในสว่นราชการของ

ตนเอง และสามารถบรหิารก าลังคนใหเ้กดิประโยชน์สงูสดุตอ่สว่นราชการได ้

 สรา้งสมรรถนะและความเขม้แข็งดา้นการบรหิารทรัพยากรบคุคลของสว่นราชการอันจะ

น าไปสูส่มรรถนะทีป่ฏบิัตงิานในฐานะเป็นหุน้สว่นเชงิยทุธศาสตรใ์นการบรหิารราชการของ

สว่นราชการ 

 ชว่ยก าหนดกรอบยทุธศาสตรแ์ละแนวทางการบรหิารทรัพยากรบคุคลของสว่นราชการและ

จังหวัดใหม้คีวามชดัเจนยิง่ข ึน้สามารถน ามาปฏบิัตไิดจ้รงิ 

 เป็นกลไกทีเ่ชือ่มโยงใหก้ารบรหิารทรัพยากรบคุคลทัง้ในระดับนโยบาย ระดับยทุธศาสตร ์

และระดับปฏบิัตกิารใหม้คีวามประสานสอดคลอ้งกัน 

การประเมนิสมรรถนะการบรหิารทรัพยากรบคุคล (HR Scorecard) คอื เครือ่งมอื (Tool) 
ส าหรับการพัฒนาสมรรถนะดา้นการบรหิารทรัพยากรบคุคลของสว่นราชการและจังหวัดดว้ยระบบ

การตดิตามและประเมนิผลการบรหิารงานดา้นทรัพยากรบคุคลตาม “กรอบมาตรฐานความส าเร็จ
ดา้นการบรหิารทรัพยากรบคุคล 5 มติ”ิ ที ่อ.ก.พ. วสิามัญเกีย่วกับการบรหิารก าลังคนภาครัฐอยา่งมี
ประสทิธภิาพมมีตเิห็นชอบตอ่หลักการ องคป์ระกอบ และวธิกีารประเมนิเมือ่วันที ่5 กมุภาพันธ ์
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อยา่งไรก็ตาม การประเมนิสมรรถนะการบรหิารทรัพยากรบคุคลไดถ้กูปรับเปลีย่นชือ่ภาษาไทย
ในภายหลังเพือ่ความเหมาะสมยิง่ขึน้เป็น “การพัฒนาสมรรถนะการบรหิารทรัพยากรบคุคล”  
ขอ้มลูเพิม่เตมิ >>> กรอบมาตรฐานความส าเร็จดา้นการบรหิารทรัพยากรบคุคล 5 มติ ิ
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